电子商务对残疾人就业的新视野
陈建国

全世界就有6.5亿残疾人，约占世界人口的10%。我国有8300万残疾人，占总人口的6.43%，涉及2.6亿家庭人口。残疾人是最需要关心、扶持、帮助的特殊困难群体。就业是民生之本。觉大部分残疾人是具有劳动能力或具有一定的劳动能力。就业对残疾人对政府民生具有特殊重要的意义。残疾人就业保障是残疾人社会保障的重要内涵之一，是推动全面建设小康社会的重要因素。

我国现阶段电商行业已经进入高速发展阶段。电子商务前期进入门槛、成本、技术要求、投入风险较低，创业人受时空限制较小，致使萌生出Soho（是一种新经济、新概念，指自由、弹性而新型的生活和工作方式 ）新型职业，介于此工作方式的特性，结合残疾人的生理心理特点，将残疾人再就业融入到电商Soho，为残疾人在就业开创新视野。

     我认为，在《龙岩市残疾人事业“十二五”发展纲要》的指引下引入残疾人电子商务创业，抛弃传统的残疾人就业形势，为残疾人再就业迎来新的起点。对此提出几点建议如下：

1.营造和谐社会气氛,促进残疾人就业。必须积极培育新残疾人价值观,消除社会对残疾人的歧视,强调残疾人福利权利的主体地位,要矫正劳动力市场机制对残疾人就业的失灵,努力营造残疾人平等、参与、健康的社会氛围。

2.加大对相关法律法规条文的执行与监督力度。政府相关部门应当采取措施,努力建立完善的残疾人就业长效机制;加大相关法律法规的推行力度和实施严度;在保护残疾人福利企业和支持自主就业等方面加大政策保护力度。 

3.提高残疾人的综合素质,引导树立正确的择业观。政府相关部门要提高残疾人的技能培训强度和心理素质教育力度,并应加强引导残疾人转变就业观念,在生活、学习、工作中树立自尊、自信和自强的信念。

4.先动带后动。在我国,一部分残疾人网络创业先行者取得成功,虽然现在无法统计有多少残疾人正在通过网络直接就业。但是随着soho一族的兴起,残疾人除了开设实体店铺外,积极开设淘宝店铺,争当淘宝云客服或产品在线销售代理商。先行者通过资本的积累和经验的传授,带领一批又一批残疾人士踏上成功的创业之路。

5.加大社会组织参与残疾人电子商务创业的组织力度。中国残疾人联合会统一规划和组建,建立了独立的大型电子商务平台;中国残疾人联合会经过协调,与现有的淘宝网、当当网等大型C2C电子商务平台达成战略合作,专门开辟出专属残疾人进行无障碍沟通的商务专区。然后各地方残联对残疾人进行电商知识、电脑技能等方面的专业培训,使残疾人提高电子商务基本知识,引导他们因势利导,创办具有地方特色的网上商店。各地方残联还可以组建残疾人的物流配送中心,完善其供应链系统。

